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1. DOSTAWA | OBStUGA

Niniejsza instrukcja zawiera procedury instalacji dla specjalistow. Instrukcje nalezy przekazac klientowi. Przed przystgpieniem
do montazu urzadzenia nalezy doktadnie zapoznad sie z tg instrukcja. Zawiera ona informacje na temat prawidtowej obstugi
urzadzenia. Instrukcje nalezy przechowywaé w dostepnym miejscu, aby mozna byto z niej korzystaé w przysztosci. W przypadku
wykrycia uszkodzen urzadzenia w czasie transportu pompe ciepta nie wolno podtaczac do sieci elektrycznej. Kazdorazowo w
takiej sytuacji nalezy skontaktowac sie z serwisem.

Instalacja pompy ciepta powinna by¢ przeprowadzona przez autoryzowanego instalatora Silesia Term. Pierwsze
uruchomienie, przeglady okresowe i czynnosci serwisowe musza by¢ wykonywane przez autoryzowanego partnera
serwisowego lub serwis fabryczny Silesia Term.

2. OZNACZENIE CE

C€

Pompy ciepta oznaczone sg znakiem CE co jest potwierdzeniem, ze firma Silesia Term zadbata o zgodnosc¢ produktu ze wszystkimi
obowiazujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci przepiséw dyrektyw UE. Znak CE jest wymagany dla wiekszosci produktow
sprzedawanych w UE, bez wzgledu na miejsce ich wytwarzania. Producent urzadzen potwierdza, iz w/w urzadzenie spetnia
wymagania dyrektywy dotyczacej kompatybilnosci elektromagnetycznej (dyrektywa 89/336/EWG Rady) oraz, ze urzadzenie
spetnia podstawowe wymagania Dyrektywy Niskiego Napiecia (dyrektywa 73/23/EWG Rady). Urzadzenie spetnia réwniez
wymagania EN 14511/2-2016 (pompy ciepta ze sprezarka napedzana energia elektryczna do ogrzewania, wymagania stawiane
do urzadzen dla ogrzewania pomieszczen i dla podgrzewania cieptej wody uzytkowej).

3. BEZPIECZENSTWO

3.1. Podstawowe wskazowki bezpieczenstwa i uzytkowania

Pompy ciepta Silesia Term zostaty zaprojektowane i wykonane zgodnie z aktualnymi zasadami techniki i obowigzujgcymi
przepisami bezpieczenstwa. Urzadzenie to nie jest przeznaczone do uzytkowania przez osoby postronne bez odpowiedniego
doswiadczenia lub wiedzy w zakresie obstugi w/w urzadzenia. W przypadku nieprawidtowego lub niezgodnego z przeznaczeniem
stosowania moze doj$¢ do uszkodzenia urzadzenia. Za szkody powstate wskutek nieprawidtowego uzytkowania dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci. Urzadzenia przeznaczone sa do stosowania jako zrddto ciepta w instalacjach zamknietych centralnego
ogrzewania, chtodzenia i przygotowania cieptej wody uzytkowej.

Przed zainstalowaniem i uzytkowaniem produktu nalezy uwaznie przeczytac instrukcje obstugi, aby zapobiec uszkodzeniu
urzadzenia, wystapieniu zagrozenia dla uzytkownika i spowodowaniu strat finansowych.

Wewnatrz urzadzenia znajduja sie elementy zasilane napieciem elektrycznym, ktére moga stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia.
Prace w poblizu rozdzielni elektrycznej moga by¢ prowadzone przez wykwalifikowany personel, ktéry posiada odpowiednie
uprawnienia zawodowe. Podfgczenie elektryczne musi wykona¢ elektryk ze stosownymi uprawnieniami. Przed wykonaniem
jakichkolwiek czynnosci z urzadzeniem, nalezy zweryfikowac ze pompa ciepta jest odtgczona od zasilania elektrycznego.

w
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3.2. Piktogramy

Uwaga na wazne tresci oraz procedury na ktére nalezy

S ) Uwaga na niska temperature.
zwroci¢ szczegolng uwage.

Elektrycznos¢ - informacje dotyczace podtaczenia

urzadzenia do sieci elektrycznej. Uwaga na ruchome elementy.

Uwaga - automatyczny restart. Uwaga na ryzyko wybuchu.

Uwaga - zagrozenie ogniem. Materiat tatwopalny. Zapoznac sie z instrukcja obstugi.

Zakaz wyrzucania urzadzen elektrycznych do pojemnikow

na émieci. Zapoznac sie z instrukcjg uzytkowania/obstugi.

Zakaz uzywania otwartego ognia, palenia tytoniu. Sprawdzi¢ w instrukcji obstugi.

QOB PP

Uwaga na gorace elementy.

PO

3.3. Zagrozenia

Zagrozenia w wyniku modyfikacji urzadzenia:
« nie usuwac i nie wprowadzac¢ zadnych zmian w elementach zabezpieczajacych urzadzenie oraz w urzadzeniu.

Zagrozenia w wyniku nieprawidlowej konserwacji i naprawy:
« ze wzgledow bezpieczenstwa nie nalezy wymienia¢ lub naprawiac elementow pompy ciepta samodzielnie. Jezeli naprawa jest konieczna
nalezy skontaktowac sie z serwisem Silesia Term w celu uzyskania pomocy,

+ przestrzega¢ wyznaczonych terminéw konserwacgji (co roku).

Zagrozenie zwigzane z nieprawidtowa eksploatacja:

« nieprawidtowa obstuga moze doprowadzi¢ do uszkodzenia urzadzenia oraz moze powodowac zagrozenia bezpieczenstwa dla osoéb,
ktore je obstuguja.

Zagrozenia zwiazane z czynnikiem chlodniczym:

+ czynnik R290 (propan) jest czynnikiem tatwopalnym i wybuchowym, ktéry wymaga obstugi doswiadczonego serwisanta. Rozszczelnienie
uktadu chtodniczego napetnionego czynnikiem R290 zagraza zdrowiu i zyciu oraz uszkodzeniu mienia. W zwigzku z tym nalezy zachowa¢
bezpieczenstwo przy pracach instalacyjnych oraz konserwacyjnych urzadzenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem zapewnienia strefy
bezpieczenstwa, zakazu stosowanie zrédet zaptonu oraz ognia oraz zapewnienia poprawnego i bezpiecznego odptywu kondensatu.
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W sytuacji naprawy nie wolno stosowac urzgdzen iskrzacych, ktére moga by¢ zrédtem zaptonu czynnika chtodniczego

W otoczeniu pompy ciepta nie uzywac otwartego ognia oraz elementoéw, ktére moga generowac powierzchnie o temperaturze
przekraczajgcej zapton czynnika (370 °C). Montaz jednostki zewnetrznej z zachowaniem strefy bezpieczenstwa. W przypadku podejrzenia
wycieku czynnika chtodniczego nalezy wytaczy¢ urzadzenie oraz usunac z pobliza potencjalne zrodta zaptonu.

Nie wolno odprowadzac¢ skroplin do kanalizagji.

Zagrozenia zwigzane z oparzeniami

Ze wzgledu na wysoka temperature czynnika grzewczego wynoszgca 65 °C przewody grzewcze nalezy starannie izolowac.

Zagrozenia zwigzane z nieprawidtowym zasilaniem elektrycznym

zasilanie elektryczne powinno miesci¢ sie w zakresie 400V z odchyleniem 10%,

przed podtgczeniem urzadzenia sprawdzi¢ prawidtowos¢ podtaczen elektrycznych i skutecznos¢ dziatania uziemienia,

nie wolno obstugiwac zasilania oraz wszelakich czesci znajdujgcych sie pod napieciem mokrymi rekami, aby unikngé porazenia
elektrycznego,

uziemienie urzqdzenia musi by¢ podtgczone niezaleznie do przewodu uziemienia instalacji elektrycznej. Nie wolno podtqczac
uziemienia do przewodow instalacji gazowej, wodociggowej, odgromowej, telekomunikacyjnej itp. Nalezy uzywac oznaczonego
przewodu uziemienia (zétto- zielonego) i upewnic sie co do pewnego podtqczenia zabezpieczajgcego przez porazeniem
elektrycznym,

gtéwny wytacznik zasilania powinien by¢ zainstalowany w miejscu poza zasiegiem dzieci, aby unikna¢ niebezpieczenstwa,

w przypadku burzy z wytadowaniami elektrycznymi nalezy wytaczy¢ zasilanie elektryczne. Uderzenie pioruna moze spowodowac
przepiecie w instalacji elektrycznej i/lub spowodowac zniszczenie urzgdzenia. Instalacja elektryczna musi spetniac aktualne obowigzujace
lokalne przepisy i normy,

w przypadku nieprawidtowych objawéw, takich jak: nadmierny hatas, zapach, dym, gwattownie rosnaca temperatura, zaniki pradu lub
ptomien nalezy natychmiast odtgczy¢ zasilanie elektryczne i skontaktowac sie z uprawnionym serwisem. W razie koniecznosci nalezy
skontaktowac sie z lokalnymi stuzbami, np. straz pozarna.

nie wolno pryska¢ woda ani zadng inng ciecza na elementy elektryczne.

4. TRANSPORT | PRZECHOWYWANIE

Pompe ciepta nalezy transportowac i przechowywac w pozycji pionowej. Do tego celu mozna wykorzystaé wozek transportowy
lub recznie. Podczas transportu nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢ aby nie uszkodzi¢ urzadzenia. Osoby dokonujace
transportu majg obowiazek uzywania rekawic ochronnych.

/

Sprawdz czy urzadzenie nie jest uszkodzone lub czy nie brakuje zadnych czesci. W przypadku uszkodzenia lub gdy dostawa jest
niekompletna nalezy natychmiast skontaktowac sie z firma transportowa, sprzedawca lub bezposrednio z producentem.
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5. DANE TECHNICZNE
MODEL ______________________ STEARTHINVERTRR34 |

Zastosowane technologie

Ptynna regulacja mocy grzewczej urzadzenia poprzez zastosowanie
sprezarki z inwerterem.

Odzysk ciepta z inwertera.

Zabudowany zawor tréjdrogowy przetgczajacy c.0./ c.w.u. wraz z
sitownikiem.

Uktad automatyki sterowanej pogodowo wraz z zabudowanym modutem
WiFi w panelu sterujgcym.

Czujnik temperatury zewnetrznej, c.w.u, bufora, sterowanie obiegiem
bezposrednim, obiegiem mieszaczowym (pompa wodna oraz zawor
tréjdrogowy z sitownikiem) oraz pompka cyrkulacji c.w.u. w standardzie (w
miejsce obiegu 1).

Elektroniczny zawér rozprezny.
Elektroniczne pompy wodne dolnego oraz gérnego zrddta ciepta.
Wymienniki ze stali nierdzewnej.

MOC GRZEWCZA ORAZ COP WG EN 14511

Moc grzewcza BOW35, kW 151
Moc grzewcza BOW55, kW 14,4
COP BOW35 4,70
COP BOWS55 3,05
EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA WG EN 14825

SCOP dla 35 °C w klimacie umiarkowanym 5,30
SCOP dla 55 °C w klimacie umiarkowanym 3,98
DANE EFEKTYWNOSCI ENERGETYCZNEJ WG ROZPORZADZENIA UE 811/2013

Sezonowa efektywnos¢ energetyczna ogrzewania pomieszczen dla 35 °C, % 204,2
Sezonowa efektywnos¢ energetyczna ogrzewania pomieszczen dla 55 °C, % 151,2
Efektywnos$¢ energetyczna dla 35 °C A+++
Efektywnos¢ energetyczna dla 55 °C A+++
DANE CHtLODNICZE

Czynnik chtodniczy R32
llos¢ czynnika chtodniczego, kg 1,80
GWP 675
Ekwiwalent, t CO, 1,22
Zakres pracy dolnego zrédta ciepta, °C -5do +35
Zakres pracy goérnego zrodta ciepta, °C +20 do +58

DANE ELEKTRYCZNE

Zasilanie elektryczne

400V /3/50Hz

Maksymalna moc elektryczna, kW 57

Wytacznik nadpradowy na urzadzenie C16A
Wytgcznik réznicowo-pradowy IAn: 30 mA 25A
Przewdd elektryczny, mm? 5x2,5
DANE FIZYCZNE

Wysokos¢ urzadzenia, mm 1250
Szeroko$¢ urzadzenia, mm 580
Gtebokos$¢ urzadzenia, mm 600
(uwzgledni¢ dodatkowo miejsce na przytacza hydrauliczne od plecéw urzadzenia)

Ciezar, kg 130

Ochrona antykorozyjna

Aluminium (1050A) malowane proszkowo

Elektronika sterujgca

CAREL CPCO MINI' HIGH END

MOC AKUSTYCZNA WG EN 12102

Moc akustyczna, dB 45
DANE HYDRAULICZNE

Kréciec zasilania i powrotu wody grzewczej 5/4"
Przeptyw dolnego zrédta ciepta, m¥h 23
Opory przeptywu parownika, kPa 25
Przeptyw gérnego zrodta ciepta, m¥%h 2,1
Opory przeptywu skraplacza, kPa 20

Kvs = 10

Zawor przetaczajacy c.o./c.w.u.

dP = 4,4 kPa
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6. RYSUNEK Z WYMIARAMI
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7. WYDAJNOSC GRZEWCZA POMPY CIEPLA

TABELA WYDAJNOSCIOWA

Moc grzewcza

-5 0 5 10 15 20
60.0 13292 15206 17384 19850 22707 25999
55.0 13387 15336 17642 20239 23267 26664
50.0 13447 15589 17957 20681 23758 27209
45.0 13588 15757 18233 21056 24199 27749
40.0 13751 15981 18527 21423 24650 28300
35.0 13916 16189 18778 21720 25034 28814
30.0 14029 16388 19031 22038 25432 29348
Wydajnos¢ grzewcza
30000
28000
26000
24000
E 22000
o
N
(%]
E 20000
N
E
o
S 18000
=
16000
14000
12000
10000

[l
v

0

5

10

15

Temperatura zasilania dolnego zrédta

60.0
e 40.0

55.0 50.0
35.0 === 30.0

45.0

oo}



INSTRUKCJA EARTH 3-14 SILESIA

TERM

8. WYTYCZNE HYDRAULICZNE

8.1. Schematy technologiczne

Schemat ideowy z buforem oraz higienicznym podgrzewaczem c.w.u.

C.W.U.

s

-

LEGENDA N&VA S
Przewody zasilajace ———

--------------- Przewody powrotne

S Je

fffffffffffffffffffffffffffff Przewody sterowania urzadzen

Dolne zrédto - powrot

fffffffffffffff Dolne zrodto - zasilanie

A BA LA

Cyrkulacja c.w.u.

Wodomierz

Przytacze wg
opracowania wod- kan

fffffffffffffff Woda wodociggowa

ffffffffffffff Ciepta woda uzytkowa

o
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g wmmemawon . 0 | [ 21 3, 0 ] e E—
]
2
§
g
[ {e¥4 OPIS POz OPIS
1 Zawor rownowazacy z kré¢cami pomiarowymi Pl Manometr techniczny
2 Zawor odcinajacy na $rednice rury, typ handlowy Tl Termometr techniczny
3 Filtr siatkowy na $rednice rury ZBD Zawor bezpieczenstwa dolnego zrodta ciepta
4. Zawor zwrotny na Srednice rury, strona dolnego zrodta NWD Naczynie wzbiorcze dolnego zrédta ciepta
5 Automatyczny odpowietrznik, typ handlowy ZBG Zawor bezpieczenstwa gornego zrodta ciepta
6 Zawor kotpakowy dostarczany z naczyniem wzbiorczym NWG Naczynie wzbiorcze gérnego zrodta ciepta
8 Zawor zwrotny na $rednice rury, typ handlowy ZBcwu Zawor bezpieczenstwa
12. Czujnik temperatury cieptej wody uzytkowej NWcwu Naczynie wzbiorcze CW.U.
13. Czujnik temperatury bufora c.o. Pob1/2/3 Pompa obiegowa elektroniczna
Pcyr Pompa obiegu cyrkulacji C.W.U.
Te Czujnik temperatury zewnetrznej
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Schemat ideowy z buforem, higienicznym podgrzewaczem c.w.u. oraz modutem chtodzenia pasywnego

Zn | )
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2 | o Przewody zasilajace
A o = y 3
Modut pasywnego : i R e e Przewody powrotne
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1 5
| 2
! UKEAD DOLEGO ZRODEA CIEPLA 2
! 4 ODWIERTY PO 80 METROW 8
| CZYNNIK: 25% GLIKOL ETYLENOWY 3
| SONDY PIONOWE 40x2.4 Ed
1 =1
| H
! )
! 2
i k|
ROZDZIELACZ GEOWNY DOLNEGO ZRODEA CIEPLA
STUDZIENKA ROZDZIELACZOWA
POZ OPIS POZ OPIS
1. Zawor rownowazacy z kré¢cami pomiarowymi Pl Manometr techniczny
2. Zawor odcinajacy na $rednice rury, typ handlowy TI Termometr techniczny
3. Filtr siatkowy na $rednice rury ZBD Zawor bezpieczenstwa dolnego zrodta ciepta
4. Zawor zwrotny na srednice rury, strona dolnego zrédta NWD Naczynie wzbiorcze dolnego zrodta ciepta
5. Automatyczny odpowietrznik, typ handlowy ZBG Zawor bezpieczenstwa goérnego zrodta ciepta
6. Zawor kotpakowy dostarczany z naczyniem wzbiorczym NWG Naczynie wzbiorcze gérnego zrodta ciepta
8. Zawor zwrotny na $rednice rury, typ handlowy ZBcwu Zawor bezpieczenstwa
12. Czujnik temperatury cieptej wody uzytkowej NWcwu Naczynie wzbiorcze C.W.U.
13. Czujnik temperatury bufora c.o. Pob1/2/3 Pompa obiegowa elektroniczna
Pcyr Pompa obiegu cyrkulacji C.W.U.
Te Czujnik temperatury zewnetrznej

10
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8.2. Orurowanie

ZALECANA SREDNICA ORUROWANIA DO POMPY CIEPLA - GORNE ZRODLO CIEPLA

Srednica

Opory liniowe Predkos¢

Typ rury
[mm]

Stal cienkoscienna 35x1,5 170 0,70
PERT 40x3,5 145 0,65
PERT 32x3,0* 450 1,05
Miedz 35x1,5 170 0,70
PP RCT 40x5,5 268 0,85

*Nalezy zwrdéci¢ uwage na cisnienie dyspozycyjne pomp wodnych oraz ewentualny hatas od instalacji.

8.3. Bufor
Minimalna pojemnos¢ bufora, | 100
Zalecana pojemnos¢ bufora, | 200

8.4. Naczynie wzbiorcze

Temperatura zasilania do 40 °C

Parametry Ztad instalacji wody, |

<260 270-590 600-830 840-1160 1170-1160
Min. pojemnos¢ naczynia wzbiorczego <11,8 12,0-17,8 18-24,9 25,2-34,8 35,1-49,8
Pojemnos¢ naczynia wzbiorczego 12 18 25 35 50
Srednica wewnetrzna rury wzbiorczej 20 mm

Temperatura zasilania do 60 °C

Parametry Ztad instalacji wody, |

<260 270-590 600-830 840-1160 1170-1160
Min. pojemnos¢ naczynia wzbiorczego <11,8 12,0-17,8 18-24,9 25,2-34,8 35,1-49,8
Pojemnos¢ naczynia wzbiorczego 12 18 25 35 50
Srednica wewnetrzna rury wzbiorczej 20 mm

Uwaga!

Przy zastosowaniu higienicznych podgrzewaczy SilesiaTerm uwzgledni¢ pojemnos¢ bufora c.o. na cele przygotowania
c.w.u.

Obliczenia uwzgledniaja cisnienie otwarcia zaworu bezpieczenstwa c.o. 3 bar oraz wysokos¢ statyczna 7 m.

8.5. Zawor bezpieczenstwa

Srednica zaworu bezpieczenstwa Cisnienie otwarcia, bar

DN15 3,0 >25

1
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8.6. Charakterystyka pompy wodnej dolnego oraz gornego zrodta ciepta

[m] [%]
8- - 80
7 - 70
6 - 60
5- - 50
4 - 40
3- - 30
2 - 20
14 - 10

[ e e e L s B B B B B B L o o e L B B B B e e e AN s B B S
0 01020304050607080910 111213141516 17 181920 212223242526272829303,1323,3343,53,63,738 Q[m¥h]
Ciecz tloczona = Woda

Temperatura cieczy podczas pracy = 60 °C
Gestos¢ = 983,2 kg/m3

8.7. Wytyczne dotyczace dolnego zrodta ciepta

Odwierty pionowe

1. W celu zapewnienia poprawnej pracy pompy ciepta, dolne zrédto ciepta nalezy zwymiarowa¢ na moc chtodnicza pompy
ciepta wynoszaca 12,5 kW.

2. W przypadku zatozenia 35-40 W/mb odwiertu nalezy wykona¢ sumarycznie okoto 330 mb odwiertu (4 odwierty po okoto
85 mby). llos¢ i gtebokos¢ odwiertéw zweryfikowac po wykonaniu odwiertu prébnego.

3.  Odlegtos¢ miedzy odwiertami okoto 8-9 metréw (10% gtebokosci odwiertu).

4. Sondy pionowe 4 sztuki 40x 3,0 do rozdzielacza w pomieszczeniu technicznym lub studzienki rozdzielaczowe;.

Kolektor poziomy

1. W celu zapewnienia poprawnej pracy pompy ciepta, dolne zrédto ciepta nalezy zwymiarowac na moc chtodnicza pompy
ciepta wynoszaca 12,5 kW.

2.  Petle kolektora poziomego powinny znajdowac sie od siebie w odlegtosci co najmniej 0,9 metra.
3.  Petle powinny by¢ utozone na gtebokosci co najmniej 35-40 cm ponizej strefy przemarzania gruntu dla danego obszaru.

4.  Dtugosdiiloé¢ petli w zaleznosci od rodzaju gruntu. Srednica petli 32x3,0. Maksymalna dtugos¢ petli 200 mb.
Przy zatozeniu 17 W/mb nalezy wykona¢ 4 petle o dtugosci okoto 190 mb.

LCLPETRATI T Srednia wydajnos¢ energetyczna

Gleba sucha (piasek) 10-15 W/mb rury

Gleba wilgotna (glina) 15-20 W/mb rury

Gleba mokra (gliniasta)
. . . . . 20-25 W/mb rury
Wysoki poziom wod powierzchniowych

12



INSTRUKCJA EARTH 3-14

Napetnienie oraz odpowietrzenie dolnego zrédta:

TERM

1.  Podtaczy¢ pompe lub stacje odpowietrzajaca do kolektora zbiorczego solanki.

2.  Zamknac obiegi petli dolnego zrodta ciepta oraz zawory zlokalizowane przy pompie ciepfa.

3.  Otworzyc¢ jeden obieg petli dolnego zrédta ciepta, uruchomié¢ pompe napetniajaca oraz uzupetni¢ glikol w zbiorniku w

SILESIN

celu unikniecia zapowietrzania instalacji. Identycznie postepujemy z kolejnymi petlami dolnego zrédta ciepta az do catko-

witego usuniecia powietrza z instalacji dolnego zrédta ciepta.

4. Odpowietrzy¢ obieg pompy ciepta oraz rozdzielaczy dolnego zrédta poprzez zamkniecie obiegdw petli dolnego Zrodta

ciepta i otworzenie zawordw przy pompie ciepta. Ustawi¢ cisnienie wstepne pracy dolnego zrodta.

Schemat odpowietrzania dolnego zrodta

Grupa bezpieczenstwa:
naczynie, manometr,
zawory odpowietrzajace

Rozdzielacz

PEHD

32/3 mm

Dolne zrédto

Wymagany przeptyw
regulujemy za pomoca
rotametréw w zaleznosci
od mocy pompy ciepta

8.8. Parametry wody grzewczej oraz instalacji

Dtugos¢ petli
max 200 mb

Pompa lub stacja
odpowietrzajgca

Omnigena]

Zbiornik z ptynem
niezamarzajacym, np.:
TRIGEO -15C

1.  Na przewodzie powrotnym do pompy ciepta zaleca sie zastosowac filtr magnetyczny z wktadka siatkowa.

[Wilo JET, Grundfoss J5,

2.  Praca pompy ciepta w uktadzie zamknietym. Uktad nalezy zabezpieczy¢ ciSnieniowo poprzez zawor bezpieczenstwa oraz
naczynie wzbiorcze. Ci$nienie instalacji powinno znajdowac sie w przedziale 1,5- 2,0 bar.

3.  Parametry wody:

* przejrzysta, bez osaddw, w przypadku modernizacji zaleca sie wyptukac instalacje,

« twardos¢ wody 5-16 °DH,

+ wspotczynnik pH 7-10 (ze stopami aluminium max do 9),

« zaleca sie zastosowac inhibitor korozji.

13



SILESIN

TERM

8.9. Modut pasywnego chtodzenia

Uktad pasywnego chtodzenia w zakresie hydraulicznym nalezy wykonac w oparciu o ideowy schemat technologiczny zawarty
w niniejszej instrukgcji (punkt 7.1).

Sitowniki zaworéw tréjdrogowych przetaczajgcych modut w prace na cele pasywnego chtodzenia nalezy okablowac zgodnie ze
schematem zawartym w niniejszej instrukgji (punkt 7.2).

Wymiary zewnetrzne

305

1 1 i

734

563 215

Widok elementéw hydraulicznych
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INSTRUKCJA EARTH 3-14 SILESIA

TERM

9. WYTYCZNE MONTAZOWE

1.  Urzadzenie transportowaé w pozycji pionowe;j.

2.  Urzadzenie montowac na stabilnym podtozu, wypoziomowane, zlokalizowane w dedykowanym, suchym pomieszczeniu
w temperaturze co najmniej +8 °C do +30 °C. W celach serwisowych do urzadzenia nalezy zapewni¢ dostep z zachowa-
niem ponizszych przestrzeni serwisowych z lewej oraz prawej strony okoto 60 cm:

min 60 cm min 60 cm

3. Lokalizacja elementéw przytaczeniowych pompy ciepta (widok z tytu - schemat pogladowy):

“ mm “

6000
o © o ©
[N [N
2532¢8
L 2 5 &8 2
7 £ o T &
N c N

o

‘@

]

N
o o
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SILESIN

TERM

10. WYTYCZNE ELEKTRYCZNE

10.1. Zasilanie elektryczne

Zasilanie pompy ciepta nalezy wykona¢ poprzez zabezpieczenie nadpragdowe oraz zabezpieczenie réznicowo-pradowe zgodnie
z ponizsza tabela. Nie ma potrzeby stosowania czujnika zaniku oraz czujnika kolejnosci faz.

Zasilanie elektryczne 400V/3/50Hz
Maksymalna moc elektryczna, kW 57
Wytacznik nadpradowy na urzadzenie C16A
Wytacznik réznicowo-pradowy IAn: 30 mA 25A
Przewdd elektryczny, mm2 5x2,5

Schemat zasilania pompy ciepta

~E
IS
L)
N
A
N
L3
L2
L1 —— Okablowanie wewnatrz pompy ciepta
e ] ]
RV K ¥ YK o
LT L2 L3 N L1 L2 L3 é _g
v [ [ I S
Se) l|wB|N|D ‘;“%
m = m | >0 2
Wytacznik RCD =9 VIV RNKX K| = §
25A,1An=30mA !
RV K ¥ YK
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INSTRUKCJA EARTH 3-14 SILESIA

TERM

10.2. Sterowanie

Ponizej lista zaciskdw ZUG sterujacych instalacja centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieptej wody uzytkowej:

«  Czujnik temperatury zewnetrznej (14 + GND), montaz w zacienionym miejscu (elewacja potnocna) na wysokosci okoto
2,5 metra nad poziomem terenu, przewdd 2x0,75mm?.

«  Czujnik temperatury bufora centralnego ogrzewania (13+GND), czujnik PT1000, przew6d 2x0,75 mm?Z
+  Czujnik temperatury cieptej wody uzytkowej (15+GND), czujnik PT1000, przewdd 2x0,75 mm?.

«  Czujnik temperatury obiegu grzewczego 1 bezposredniego (9+GND) nieobowiazkowy, temperatura wynikowa z bufora
c.0., czujnik PT1000, przewdd 2x0,75 mm?,

+  Czujnik temperatury obiegu grzewczego 2 mieszaczowego (11+GND) czujnik PT1000, przewdd 2x0,75 mm?.

RRNRKRVRXRXNRNRRNRNRNRNRNRXRNRNRKR
O 1/2|3/4|5|6|7[8|9|10[11{12|13]14|15/|16

XRRNKXVRXNKRX QXD X

POZ OPIS POZ OPIS

1. GND 9. Czujnik temperatury obieg 1

2. PWM pompy obiegu 2 mieszaczowego 10. GND

3. GND 1. Czujnik temperatury obieg 2 mieszacz
4. PWM pompy obiegu 1 bezposredniego 12. GND

5. Zdalne On/Off 13. Czujnik temperatury bufora

6. SG Ready 2 14. Czujnik temperatury zewnetrznej
7. SG Ready 1 15. Czujnik temperatury CW.U

8. GND

A. Listwa ZUG w pompie ciepta D. Temperatura zewnetrzna

B. Obieg 2 E. cwu

C. Bufor

17
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TERM

« SGREADY 1 (7+GND - podtaczenie poprzez przekaznik), przewéd 2x0,75 mm?.
« SG READY 2 (6+GND - podtaczenie poprzez przekaznik), przewod 2x0,75 mm?,

S L L L L o e e e R S P P S P Y
O 1/2|3|4|5|6|7|8|9/10[11]12[13]14]15]16

XXX XRXRP X R XX XXX XXX

o9 |le9
Al L", Al L", @ @
PK1 PK2 @ E E]
NO NO
A2 A2

1% 4 1% 4
e P

POZ OPIS POZ OPIS

1. GND 9. Czujnik temperatury obieg 1

2. PWM pompy obiegu 2 mieszaczowego 10. GND

3. GND 1. Czujnik temperatury obieg 2 mieszacz

4. PWM pompy obiegu 1 bezposredniego 12. GND

5. Zdalne On/Off 13. Czujnik temperatury bufora

6. SG Ready 2 14. Czujnik temperatury zewnetrznej

7. SG Ready 1 15. Czujnik temperatury C.W.U.

8. GND

A. Listwa ZUG w pompie ciepta B. Dwukierunkowy licznik energii elektrycznej/falownik instalacji PV/

system zarzadzania energia elektryczng (sygnat o nadprodukgji
energii elektrycznej)

0 0 Tryb normalny
1 0 Tryb blokady
0 1 Tryb podwyzszenia 50%
1 1 Tryb podwyzszenia 100%

18
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SILESIN

TERM

«  Zdalne On/Off (5+GND), zewnetrzny termostat pomieszczeniowy wigczajacy/ wytaczajgcy pompe ciepta w trybie central-
nego ogrzewania (podtaczenie poprzez styk bezpotencjatowy), przewdd 2x0,75 mm2.

UWAGA!

W przypadku stosowania termostatu konieczny jest demontaz mostka zaciskéw 5+GND.

el

Al

PK1
NO

A2

%3 4

‘21°c|| 0

POz OPIS POz OPIS

1. GND 9. Czujnik temperatury obieg 1

2. PWM pompy obiegu 2 mieszaczowego 10. GND

3. GND 1. Czujnik temperatury obieg 2 mieszacz
4. PWM pompy obiegu 1 bezposredniego 12. GND

5. Zdalne On/Off 13. Czujnik temperatury bufora

6. SG Ready 2 14. Czujnik temperatury zewnetrznej

7. SG Ready 1 15. Czujnik temperatury CW.U.

8. GND

A. Listwa ZUG w pompie ciepta B. Termostat pomieszczeniowy
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TERM

PWM pompy wodnej obiegu pierwszego c.o. (4+GND), przewdd 2x0,75 mm?.

PWM pompy wodnej obiegu drugiego c.o. (2+GND), przewdd 2x0,75 mm?.

X

=

=

=

=

=

=

XX

O 123

4

5

6

7

8

9 10|11

Q|

®

=

&

=

&

XK

POZ OPIS POZ OPIS

1. GND 9. Czujnik temperatury obieg 1

2. PWM pompy obiegu 2 mieszaczowego 10. GND

3. GND 1. Czujnik temperatury obieg 2 mieszacz
4. PWM pompy obiegu 1 bezposredniego 12. GND

5. Zdalne On/Off 13. Czujnik temperatury bufora

6. SG Ready 2 14. Czujnik temperatury zewnetrznej
7. SG Ready 1 15. Czujnik temperatury CW.U

8. GND

A. Listwa ZUG w pompie ciepta C. Pompa wodna obiegu 2

B. Pompa wodna obiegu 1
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. Zawor tréjdrogowy obiegu grzewczego drugiego mieszaczowego (sitownik 3 pkt; 230 V):
9: zamykanie sitownika zaworu tréjdrogowego obiegu drugiego mieszaczowego,
10: otwieranie sitownika zaworu tréjdrogowego obiegu drugiego mieszaczowego,

11: neutral sitownika zaworu tréjdrogowego obiegu drugiego mieszaczowego.

XX

=

=

=

X

X

=

O 123

4

9110

11

XK
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=

&

X

X | @

@

SILESIN

TERM

POZ OPIS POZ OPIS

2. L, zawory 3D chtodzenia pasywnego (zasilanie 230 V) 9. Zawor 3D mieszaczowy, zamykanie

3. Zawory 3D w trybie chtodzenia pasywnego 10. Zawor 3D mieszaczowy, otwieranie

4. N, zawory 3D chtodzenia pasywnego 1. N zaworu 3D mieszaczowego

5. N, pompa obiegu 2 mieszaczowego 12. Zawor 3D przetaczajacy na C.W.U.

6. L, pompa obiegu 2 mieszaczowego 13. Zawor 3D przetaczajacy na C.O.

7. N, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji CW.U.

8. L, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji C.W.U.

A. Listwa ZUG w pompie ciepta B. Sitownik zaworu tréjdrogowego obiegu drugiego mieszaczowego;

3 punktowy 230 V
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TERM

«  Pompa C.W.U. (np. za wymiennikiem ptytowym do zasobnika c.w.u.)
Podtaczenie pompy c.w.u. poprzez przekaznik. Cewke przekaznika A1 oraz A2 podpia¢ do:
12: Zawor trojdrogowy przetaczajacy c.o./ cw.u.. Uruchomienie pompy c.w.u.

11: Neutral
© 1]/2|3|4|5]|6|7]8]|9]10]11]12]13
|
o (&
@1 2
Al I]
O
PK1
NO
A2
3 4
®
L1|L2|L3[N |D
POZ OPIS POz OPIS
2. L, zawory 3D chtodzenia pasywnego (zasilanie 230 V) 9. Zawor 3D mieszaczowy, zamykanie
3. Zawory 3D w trybie chtodzenia pasywnego 10. Zawor 3D mieszaczowy, otwieranie
4. N, zawory 3D chtodzenia pasywnego 1. N zaworu 3D mieszaczowego
5. N, pompa obiegu 2 mieszaczowego 12. zawér 3D przetaczajacy na CW.U.
6. L, pompa obiegu 2 mieszaczowego 13. Zawor 3D przetaczajacy na C.O.
7. N, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji CW.U.
8. L, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji C.W.U.
A. Listwa ZUG w pompie ciepta C. Zasilanie PC
B. Pompa C.W.U.
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TERM

Pompa wodna obiegu grzewczego drugiego mieszaczowego (4+5), podfgczenie poprzez przekaznik.

Cewke przekaznika A1 oraz A2 podpiac do:
6: pompa obiegu drugiego mieszaczowego

SILESIN

5: neutral
© 1/23]4|5|6|7[8]9]10[11]12]13
—
® (&)
@1 2
Al I]
L)
PK1
NO
A2
3 4
®
L1|L2|L3[N |D
POZ OPIS POz OPIS
2. L, zawory 3D chtodzenia pasywnego (zasilanie 230 V) 9. Zawor 3D mieszaczowy, zamykanie
3. Zawory 3D w trybie chtodzenia pasywnego 10. Zawor 3D mieszaczowy, otwieranie
4. N, zawory 3D chtodzenia pasywnego 1. N zaworu 3D mieszaczowego
5. N, pompa obiegu 2 mieszaczowego 12. Zawor 3D przetaczajacy na C.W.U.
6. L, pompa obiegu 2 mieszaczowego 13. Zawor 3D przetaczajgcy na C.O.
7. N, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji CW.U.
8. L, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji C.W.U.
A Listwa ZUG w pompie ciepta C. Zasilanie PC
B.

Pompa C.O. obiegu 2 mieszaczowego
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TERM

Pompa wodna obiegu grzewczego pierwszego bezposredniego lub pompa cyrkulacji cwu (7+8),
podtaczenie poprzez przekaznik.

Cewke przekaznika A1 oraz A2 podpiac do:

7: neutral pompy obiegu 1 lub cyrkulacji c.w.u.

8: praca pompy obiegu 1 lub cyrkulagji c.w.u.

RRNK KKK
O 1]/23]4|5|6|7[8][9]10[11]12]13
i

XK X XK

— Q| B|&

N
T

—R(=| ||
— QS]]

POZ OPIS POz OPIS

2. L, zawory 3D chtodzenia pasywnego (zasilanie 230 V) 9. Zawor 3D mieszaczowy, zamykanie
3. Zawory 3D w trybie chtodzenia pasywnego 10. Zawor 3D mieszaczowy, otwieranie
4. N, zawory 3D chtodzenia pasywnego 1. N zaworu 3D mieszaczowego

5. N, pompa obiegu 2 mieszaczowego 12. Zawor 3D przetaczajacy na C.W.U.
6. L, pompa obiegu 2 mieszaczowego 13. Zawor 3D przetaczajacy na C.O.

7. N, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji CW.U.

8. L, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji C.W.U.

A. Listwa ZUG w pompie ciepta C. Zasilanie PC

B. Pompa C.O. lub cyrkulacja C.W.U. obiegu 1, bezposredni
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SILESIN

Zawory tréjdrogowe modutu chtodzenia pasywnego:

TERM

2: state zasilania sitownikow zaworéw modutu pasywnego chtodzenia.
3: sygnat przetaczenia sitownikow zawordéw w tryb pasywnego chtodzenia.
4: neutral sitownikéw zaworéw pasywnego chtodzenia.
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X

XXX
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&

XYY X
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POZ OPIS POZ OPIS

2. L, zawory 3D chtodzenia pasywnego (zasilanie 230 V) 9. Zawor 3D mieszaczowy, zamykanie

3. Zawory 3D w trybie chtodzenia pasywnego 10. Zawor 3D mieszaczowy, otwieranie

4. N, zawory 3D chtodzenia pasywnego 1. N zaworu 3D mieszaczowego

5. N, pompa obiegu 2 mieszaczowego 12. Zawor 3D przetaczajacy na C.W.U.

6. L, pompa obiegu 2 mieszaczowego 13. Zawor 3D przetaczajacy na C.O.

7. N, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji CW.U.

8. L, pompa obiegu 1 lub cyrkulacji C.W.U.

A. Listwa ZUG w pompie ciepta B. Sitownik zaworu tréjdrogowego modutu chtodzenia pasywnego

(dwie sztuki)
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11. ETYKIETA ENERGETYCZNA

ENERG

eHeprua - EVEpyeLa

EARTH INVERTER 3-14

55°C

35°C

811/2013
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DANE TECHNICZNE ZGODNIE Z UE NR 8

013

SILESIN

TERM

Earth Inverter 3-14

MODEL

Pompa ciepta powietrze/woda Nie

Pompa ciepta woda/woda Nie

Pompa ciepta solanka/woda Tak
Niskotemperaturowa pompa ciepta Nie

Wyposazona w dodatkowy ogrzewacz Nie

Wielofunkcyjny ogrzewacz z pompa ciepta Nie

Parametry podaje sie dla zastosowan w Srednich temperaturach, z wyjatkiem niskotemperaturowych pomp ciepta.

W przypadku niskotemperaturowych pomp ciepta parametry podaje sie dla zastosowan w niskich temperaturach.

Parametry sa deklarowane dla warunkéw klimatu umiarkowanego:

PARAMETR Symbol Wartos¢ Jednostka PARAMETR Symbol Wartos¢  Jednostka
Znamionowa moc cieplna (*) P 14 kW Sezonowa efektywnos$¢ energetyczna ns 151 %

rated

ogrzewania pomieszczen

Deklarowana wydajno$¢ grzewcza przy czesciowym obcigzeniu
w temperaturze pomieszczenia 20 °C i temperaturze zewnetrznej Tj

Deklarowany wskaznik efektywnosci lub wskaznik zuzycia energii pierwotnej
przy czesciowym obcigzeniu w temperaturze pomieszczenia 20 °C i temperaturze

zewnetrznej Tj

Tj=-7°C Pdh 12,9 kw Tj=-7°C COPd 3,19 -
Tj=+2°C Pdh 7,8 kw Tj=+2°C COPd 4,04 -
Tj=+7°C Pdh 5.0 kw Tj=+7°C COPd 4,55 -
Tj=+12°C Pdh 3,0 kw Tj=+12°C COPd 4,40 -
Tj = dwuwartosciowa Pdh 14,4 kw Tj = dwuwartosciowa COPd 2,90 -
Tj = graniczna temperatura robocza Pdh 14,4 kw Tj = graniczna temperatura robocza COPd 2,90 -
Tj = -15 °C (jezeli TOL < -20 °C) Pdh kw Tj = -15°C (jezeli TOL < -20°C) COPd -
Temperatura dwuwartosciowa Tbiv -10 °C Pompy ciepta powietrze/woda: TOL -10 °C
Graniczna temperatura robocza
Wydajnos¢ w okresie cyklu w Pcych - kw Wydajnos¢ w okresie cyklu w interwale COPcyc - -
interwale dla ogrzewania
Wspotczynnik strat (**) Cdh 09 - Graniczna temperatura dla podgrzewania ~ WTOL 58 °C
wody
Poboér mocy w trybach innych niz aktywny Ogrzewacz dodatkowy
Tryb wytaczenia POFF 0,019 kW Znamionowa moc cieplna (*) Psup 0 kw
Tryb wytaczonego termostatu PTO 0,019 kw
Tryb czuwania PSB 0,019 kw Rodzaj pobieranej energii elektryczna
Tryb wiaczonej grzatki karteru PCK 0 kW
INNE PARAMETRY
Regulacja wydajnosci zmienna Pompy ciepta powietrze/woda: - - m%h
znamionowy przeptyw powietrza na
zewnatrz
Poziom mocy akustycznej Lua 45/0 dB Pompy ciepta woda/solanka-woda: - 2,44 m*h
w pomieszczeniu/na zewnatrz znamionowe natezenie przeptywu
Emisje tlenkow azotu NO. 0 mg/kWh i?elg?akl lub wody, zewnetrzny wymiennik
Roczne zuzycie energii Qe 7476 kWh

Dane kontaktowe

Silesia Term Slaskie Centrum Pomp Ciepta Sp. z 0.0., Nowy Dwor 6, 48-140 Kietrz

(*) W przypadku ogrzewaczy pomieszczen z pompa ciepta i wielofunkcyjnych ogrzewaczy z pompa ciepta znamionowa moc cieplna Prated jest réwna
obciagzeniu obliczeniowemu dla trybu ogrzewania Pdesignh , a znamionowa moc cieplnaogrzewacza dodatkowego wydajnosci grzewczej dla trybu

ogrzewania sup (Tj).

(**) Jezeli wspotczynnik Cdh nie zostat wyznaczony przez pomiar, wspoétczynnik strat przyjmuje wartos¢ domysing Cdh = 0,9.

(-) nie dotyczy
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13. KARTA PRODUKTU ZGODNIE Z UE 811/2013

Nazwa dostawcy lub znak handlowy Silesia Term Slaskie Centrum Pomp Ciepta Sp. z 0.0.

IDENTYFIKACJA MODELU DOSTAWCY

ST EARTH INVERTER 3-14

Zastosowania w temperaturach

Niskotemperaturowy (35) éredniotemperaturowy (55)

Klasa sezonowej efektywnosci energetycznej ogrzewania

. L . A+++ A+++
pomieszczen, klimat umiarkowany
Znamionowa moc cieplna, klimat umiarkowany sted kw 15 14
Roczne zuzycie energii elektrycznej, klimat umiarkowany Q¢ kWh 5894 7476
Sezo_nowa efektywnosc energetyczna ogrzewania n % 204 151
pomieszczen, klimat umiarkowany s
Poziom mocy akustycznej urzadzenia wewnatrz L, indoor  AB(A) 45 45
Specjalne srodki ostroznosci przy montazu, Przed kazdym montazem, instalowaniem i konserwacja nalezy doktadnie
instalowaniu i konserwacgji przeczytac instrukcje obstugi i instrukcje instalowania i ich przestrzegad
Znamionowa moc cieplna, klimat chtodny ated kw 15 14
Roczne zuzycie energii elektrycznej, klimat chtodny Q. kWh
Sezonowa efektywnosc¢ energetyczna ogrzewania o
. PR n %
pomieszczen, klimat chtodny s
Znamionowa moc cieplna, klimat ciepty ated kw 15 14
Roczne zuzycie energii elektrycznej, klimat ciepty Q. kWh
Sezonowa efektywnos¢ energetyczna ogrzewania %
pomieszczen, klimat ciepty Ns °
Poziom mocy akustycznej urzadzenia na zewnatrz Lua indoor  dB(A) 0 0
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Karta Gwarancyjna — Ogolne Warunki Gwarangji
Pompy ciepta SILESIA

§1. Definicje

1.  Gwarant — SILESIA TERM SLASKIE CENTRUM POMP CIEPEA Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowy Dwér 6, 48-130 Kietrz, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000512537.

2. Gwarancja Podstawowa — udzielana przez Gwaranta na zakupione Urzadzenie na okres 24 miesiecy liczonych od dnia jego
pierwszego uruchomienia, lecz nie dtuzej niz 30 miesiecy od dnia zakupu Urzadzenia.

3. Gwarancja Rozszerzona - udzielana przez Gwaranta odptatnie i wykupiona dodatkowo przez Uzytkownika od Gwaranta
na okres od 36 do 60 miesiecy, tj. na okres taczny nie dtuzszy niz 60 miesiecy od dnia pierwszego uruchomienia lub nie
dtuzszy niz 66 miesiecy od dnia zakupu Urzadzenia. Gwarancja rozszerzona moze zostac przeniesiona przez Uzytkownika
na podmiot trzeci jedynie za zgoda Gwaranta. Podczas trwania Gwarancji Rozszerzonej obowigzuja te same zasady jak dla
Gwarancji Podstawowej, ktore zawarte sa w niniejszej karcie gwarancyjnej.

4. Urzadzenie — pompa ciepta typu monoblok powietrze-woda lub gruntowa, wieza hydrauliczna, rozdzielnica sterownicza
(,Elektrobox"”) marki SILESIA TERM.

5. Uzytkownik — podmiot lub osoba fizyczna, ktéra nabywa Urzadzenie objete gwarangja.

6. Certyfikowany Instalator — osoba fizyczna lub inny podmiot posiadajacy autoryzacje Gwaranta i posiada wazny certyfikat
potwierdzajacy udzielenie przez Gwaranta uprawnien do dokonywania montazu i pierwszego uruchomienia Urzadzen.

7. Autoryzowany Partner Serwisowy — osoba fizyczna lub inny podmiot posiadajacy autoryzacje Gwaranta, ktéry zawart
z Gwarantem umowe na $wiadczenie ustug i posiada wazny certyfikat potwierdzajacy udzielenie przez Gwaranta
uprawnien do dokonywania pierwszego uruchomienia, przegladu oraz serwisu Urzadzen.

8. Serwis Fabryczny — zesp6t pracownikdédw Gwaranta posiadajacych wiedze, umiejetnosci oraz uprawnienia do dokonywania
pierwszego uruchomienia, przegladu oraz serwisu Urzadzen.

§2. Warunki gwarancji

1.  Uzytkownik akceptuje warunki gwarancji w momencie zakupu Urzadzenia.

2.  Warunki konieczne do utrzymania Gwarancji Podstawowej i Rozszerzonej:

a. montaz Urzadzenia zgodnie z wymaganiami Gwaranta, karta DTR, instrukcja obstugi, sztuka instalatorska
i obowiagzujacymi w kraju przepisami oraz normami przez przeszkolonych instalatoréw posiadajacych wiedze
i stosowne uprawnienia do instalacji pomp ciepta,
b. zainstalowanie i uzytkowanie Urzadzenia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
c. pierwsze uruchomienie Urzadzenia wykonane przez Certyfikowanego Instalatora, Autoryzowanego Partnera
Serwisowego lub Serwis Fabryczny,
d. uzytkowanie Urzadzenia zgodnie z zasadami i przeznaczeniem zawartym w instrukgcji obstugi, a takze ogdlnymi
zasadami BHP i PPOZ,
niezwtoczne zgtaszanie Gwarantowi wszelkich wad i usterek Urzadzenia,
czytelnie wypetniona, oryginalna karta gwarancyjna Urzadzenia,
zgtoszenie Gwarantowi braku karty gwarancyjnej Urzadzenia w przypadku jej zniszczenia lub zagubienia,
wykonanie na zlecenie Uzytkownika odptatnych (zgodnie z obowigzujagcym cennikiem dostepnym na stronie
Gwaranta) przegladdéw okresowych, pierwszy nie pdzniej niz 12 miesiecy od daty pierwszego uruchomienia, kolejnych
w odstepach 12-miesiecznych przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego lub Serwis Fabryczny,
i. odnotowanie w Karcie Czynnosci Serwisowych (Zatacznik nr 2) wszelkich wizyt i czynnosci serwisowych wykonanych
w Urzadzeniu.

SQ ™o
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§3. Zakres gwarangji

Wszystkie elementy Urzadzenia, ktdrych niesprawnosé wynika z winy Gwaranta, podlegaja bezptatnej wymianie lub
naprawie. Sposéb wykonania zobowigzania gwarancyjnego pozostaje do wytacznej decyzji Gwaranta.

Wymienione podczas Swiadczenia gwarancyjnego elementy serwisowanego Urzadzenia stanowiag wiasno$¢ Gwaranta.

Gwarancja (podstawowa oraz rozszerzona) nie obejmuje naturalnego zuzycia elementéw eksploatacyjnych (np. filtry,
uszczelki, bezpieczniki).

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowa prace pompy ciepta lub jej awaryjne zatrzymanie spowodowane
nieprawidtowa praca instalacji dolnego zrddta ciepta lub instalacji grzewczej/elektrycznej.

Naprawa gwarancyjna elementéw Urzadzenia zostanie wykonana w miejscu jego instalacji. W przypadkach uniemozliwiajacych
(z powodow technicznych lub organizacyjnych) wykonanie naprawy w miejscu instalacji, Gwarant zastrzega sobie prawo do
demontazu uszkodzonych elementow lub kompletnego Urzadzenia celem naprawy w siedzibie Gwaranta.

Wady i usterki ujawnione w okresie gwarancji beda naprawione niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia, nie pdzniej

niz 14 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia. W szczegdlnych przypadkach (wymiana elementéw konstrukcyjnych,
sprowadzenie elementéw z magazynu producenta) okres ten moze zosta¢ wydtuzony. Czas reakgji na zgtoszenie wynosi
maksymalnie 48 godzin.

§4. Rejestracja produktu i pierwsze uruchomienie

Pierwszego uruchomienia Urzadzenia dokonuje Certyfikowany Instalator.

Uruchomienie Urzadzenia Certyfikowany Instalator potwierdza poprzez wypetnienie karty gwarancyjnej oraz formularza
rejestracji na stronie internetowej Gwaranta.

Jezeli montaz Urzadzenia zostat wykonany przez instalatora bez autoryzacji Gwaranta, gotowos¢ do pierwszego
uruchomienia nalezy zgtosi¢ wypetniajac formularz na stronie internetowej Gwaranta.

Po zweryfikowaniu poprawnosci zgtoszenia gotowosci do pierwszego uruchomienia, Autoryzowany Partner Serwisowy w
imieniu Gwaranta lub Serwis Fabryczny dokona pierwszego uruchomienia Urzadzenia, zarejestruje je u Gwaranta oraz wypetni
karte gwarancyjna.

W przypadku btednego montazu Urzadzenia przez instalatora bez autoryzacji Gwaranta, Gwarant moze wezwa¢ do
wykonania napraw lub odmowi¢ swiadczen gwarancyjnych.

§5. Zgloszenia awarii i przegladow

Zgtoszenia awarii i zamowienia przegladdéw okresowych sa przyjmowane poprzez formularz na stronie internetowej
Gwaranta (https://silesiaterm.pl/), nr kontaktowy +48 602 187 000 lub e-mailowo pod adresem: serwis@silesiasterm.pl

Zgtoszenie awarii powinno zawieraé nr seryjny urzadzenia i mozliwie szczegdtowy opis usterki, fgcznie ze zdjeciami.
Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wstepnych czynnosci diagnostycznych oraz préby przywrocenia
prawidtowego dziatania Urzadzenia w sposdb zdalny, przy wspétudziale Uzytkownika.

§6. Wylaczenia gwarangji

Gwarancja nie sg objete uszkodzenia lub awarie spowodowane:

niewtasciwym montazem Urzadzenia,
niewtasciwym uzytkowaniem lub nadmierna eksploatacja,
zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi,
. niewlasciwym zasilaniem elektrycznym (przepiecia, wahania napiecia),
niesprawna lub uszkodzong instalacja elektryczna (np. brak uziemienia),
brakiem zabezpieczenia przeciwzamrozeniowego uktadu,
stosowaniem jako nosnika samodzielnie przygotowanych mieszanin niezamarzajacych oraz wody niespetniajacej
lokalnych przepisow i standardéw jakosci dla wody pitnej,
brakiem mozliwosci regulagji i kontroli przeptywu w obwodach wymiennika poziomego/pionowego dolnego zZrodta ciepta,
brakiem zabezpieczen na przewodzie powrotnym w postaci filtra magnetycznego i siatkowego,
brakiem naczyn przeponowych i zaworéw bezpieczenstwa, dobranych zgodnie ze sztuka budowlana,
praca w ukfadzie otwartym,
korozja, odbarwieniami lub przebarwieniami elementéw obudowy jednostki zewnetrznej,
przerébkami lub modyfikacjami Urzadzenia wykonanymi bez wiedzy i zgody Gwaranta,
. podfaczeniem do innego zrédta napiecia niz standardowa sie¢ elektroenergetyczna np. generator pradotwérczy, UPS,
turbina pradotworcza, itp.
zalaniem wodg, pozarem, wytadowaniem atmosferycznym czy tez innym czynnikiem zewnetrznym lub wynikajacym
z dziatania sit przyrody.

TosgTET
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2. Gwarangja nie obejmuje wad powstatych w wyniku uszkodzen niezawinionych przez Gwaranta oraz wad Urzadzenia
powstatych z przyczyn innych niz tkwigcych w elementach Urzadzenia.

3. Gwarangja traci waznos$¢ w przypadku zniszczenia, zatarcia, zamalowania, uszkodzenia tabliczki znamionowej Urzadzenia
w sposob uniemozliwiajacy odczytanie informacji tam umieszczonych, w szczegdlnosci numeru seryjnego Urzadzenia.

4. Gwarancja nie obejmuje szkdd niedotyczgcych Urzadzenia, powstatych w nastepstwie awarii Urzadzenia.

5. Gwarangja traci waznos¢ w przypadku naprawy Urzadzenia przez nieautoryzowany podmiot serwisowy.
6. Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku niewykonania w okreslonym terminie przegladu okresowego Urzadzenia.
§7. Pozostate
1. Gwarancja udzielona przez Gwaranta nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika wynikajacych
z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
2. Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna Gwaranta w kazdym wypadku ograniczona jest wytacznie do Urzadzenia.
3. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane postojami Urzadzenia w okresie oczekiwania na

Swiadczenie gwarancyjne ani za ewentualnie utracone korzysci.

4. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowy dobor urzadzenia i pobér ilosci energii elektrycznej przez

Urzadzenie.
5. Uzytkownik musi posiadac instalacje grzewcza dostosowang do pracy z pompa ciepta (odpowiednie przeptywy, ilos¢ ztadu).
6. Uzytkownik zobowiazany jest do umozliwienia bezpiecznego dostepu do Urzadzenia w miejscu jego montazu oraz

nieodptatnego zapewnienia dostepu do instalacji elektrycznej i grzewczej.

7.  Uzytkownik ponosi wszelkie koszty zwigzane z nieuzasadnionym wezwaniem Autoryzowanego Partnera Serwisowego lub
Serwisu Fabrycznego w przypadku:

- prawidtowego dziatania Urzadzenia,
- wadliwej pracy Urzadzenia spowodowanego niesprawnoscia instalacji grzewczej, instalacji dolnego zrodta lub wadliwym
dziataniem instalacji elektrycznej.
8. Jezeli Uzytkownik, mimo gotowosci Gwaranta, dwukrotnie uniemozliwi dokonanie naprawy gwarancyjnej, przyjmuje sie,
ze Uzytkownik zrezygnowat z roszczenia zawartego w zgtoszeniu gwarancyjnym.
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Zatacznik nr 1. Dane urzadzenia i uzytkownika

TYP | MODEL URZADZENIA

NR SERYJNY URZADZENIA

DATA ZAKUPU URZADZENIA

DATA PIERWSZEGO URUCHOMIENIA

IMIE | NAZWISKO UZYTKOWNIKA / DANE PODMIOTU

ADRES MONTAZU

NAZWA | ADRES FIRMY DOKONUJACEJ) MONTAZU

DATA, PIECZEC | PODPIS
INSTALATORA

NAZWA | ADRES FIRMY DOKONUJACEJ URUCHOMIENIA

DATA, PIECZEC | PODPIS
PODMIOTU DOKONUJACEGO URUCHOMIENIE POMPY
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Zatacznik nr 2. Karta wizyt serwisowych i opisu czynnosci (przeglady okresowe, naprawy)

DATA WYKONANE CZYNNOSCI SERWISANT - FIRMA PODPIS UZYTKOWNIKA

SILESIN

TERM

UWAGI
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Zatacznik nr 2. Karta wizyt serwisowych i opisu czynnosci (przeglady okresowe, naprawy)

DATA WYKONANE CZYNNOSCI SERWISANT - FIRMA PODPIS UZYTKOWNIKA UWAGI

34






SILESIN

TERM

SILESIATERM Sp. z o.0.
Slaskie Centrum Pomp Ciepta
Nowy Dwor 6, 48-130 Kietrz
www silesiaterm.pl

Tel. +48 697 595 193
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